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PLANO DE ACAO - EXERCICIO DE 2018

A Santa Casa de Misericérdia de Osvaldo Cruz, através de

seus dlrlgentes corpo cllnlco e funciondrios, vem cumprindo satisfatoriamente

seus objetivos sociais, consubstanc1ados na sagrada missdo de oferecer

atendimento médico-hospitalar a populacdo desta microrregiio do Estado de

Sdo Paulo, formada pelos municipios de Osvaldo Cruz, Sagres e Salmourio.

Nesse desiderato, estabeleceu o seguinte plano de trabalho

para o exercicio de 2018:

1.

Continuar oferecendo & populagio seus servicos de ambulatério,
pediatria, maternidade, pronto-socorro e internacdo hospitalar;
Continuar oferecendo a nossa regido, com a supervisio da DRS,
mutirdo para realizacdo de exames de Mamografia;

Priorizar o desenvolvimento de sua estrutura técnico-organizacional;
Concentrar esfor¢os na busca pela elevacdo do padrio de qualidade de
Seus servigos;

Melhorar a qualificacio de seus funcionérios, incentivando-os a
participar de cursos oferecidos por associacdes de classe, entidades
publicas e assessorias privadas especializadas;

Manter estoque suficiente de materiais e medicamentos para o pronto

atendimento aos usuarios internados ou recepcionados no pronto

socorro ou ambulatério;

Adquirir todo o material de limpeza recomendado para uma boa
assepsia, favorecendo a prevencio e controle de infeccbes
hospitalares;

Manter a despensa suficientemente abastecida de todos os géneros

alimenticios necessérios para o oferecimento de dietas saudaveis
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recomendadas aos usudrios: adultos, criancas e parenteral aos casos
especiais;

Aperfeicoar o sistema de informag¢des gerenciais;

Buscar fontes alternativas de recursos para a manutenc¢do do pronto
socorro e do hospital e, na medida do possivel, investir em sua
modernizag¢do;

Aquisigdo de equipamentos para a substitui¢do dos existentes que se
encontram obsoletos, possibilitando assim a continuidade de um bom
atendimento;

Aquisi¢do de moéveis, equipamentos e instrumentais cirargicos,
objetivando proporcionar melhores condi¢des de trabalho e apoio aos
servigos médicos, de diagnoéstico e emergenciais;

Continuar mantendo contatos com os 6rgdos publicos de todos os
niveis, visando o bom atendimento dos trabalhos e manuteng¢do dos

padrdes técnicos e legais exigidos.

Estes sdo os principais aspectos do plano de agdo proposto

para o exercicio de 2018.

Osvaldo Cruz (SP), 18 de Janeiro de 2018.
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Provedor



